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The processes by which
the laws are enacted,
administered, and
enforced are accessible,
fair, and efficient.

The government as well The |aws are clear,

as private actors are publicized, stable, and
accountable under the  Just; are applied evenly;
law. and protect fundamental

rights, including the

security of persens,
contract and property
rights, and certain core
human rights.
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4. Accessible & Impartial
Dispute Resalution

Justice is delivered
timely by competent,
ethical, and independent
representatives and
neutrals who are
accessible, have
adequate resources, and
reflect the makeup of the
communities they serve.



Access to information is a
human right and a sateguard of
our democracy.

Michelle Bachelet
President of Chile
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iGobierno abierto es la respuesta! A las preguntas que dicen
relacién con...

a) mejorar los niveles de transparencia y acceso a la informacion
mediante la apertura de datos publicos (para ejercer control
social sobre los gobiernos y facilitar la rendiciéon de cuentas)
1RREESALIRR bR RR LY, y la reutilizacion de ’Ia informacion del sector publico (para
Ameérica Latina y el Caribe promover la innovaciéon y el desarrollo econémico);

Eattes b) facilitar la participacion de la ciudadania en el disefo e
implementacion de las politicas publicas (e incidir en la toma de
decisiones); y

c) favorecer la generacion de espacios de colaboracion e
innovacion entre los diversos actores, particularmente entre las
administraciones publicas, la sociedad civil y el sector
privado, para co-disefiar y /o co-producir valor publico, social
y civico.

...En definitiva: Pasar de un modelo “analégico’, hermético
y autorreferente de gestion puUblica, a un modelo “digital”,
abierto, distribuido e incluyente...







Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(ONU, 2015)

g@‘g O BJ ET IV«*"’» DE DESARROLLO
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TRABAJO DECENTE 1 0 REDUCCIONDELAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

13 ACCION 14 VIDA 1B PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
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Objetivo 16, Promover socicdades pacificas ¢ inclusivas para ¢l desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos v crear instituciones
eficaces, responsables ¢ inclusivas a todos los niveles

16.1 Reducir considerablemente todas las formas de violencia v las tasas de
mortalidad conexas en todo ¢l mundo

16.2 Poner fin al malirato, la explotacién, la trata, la tortura v todas las formas de
violencia contra los nifios

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional ¢ internacional ¥
parantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos

16.4 Para 2030, reducir de manera sigmificativa las corrientes financieras y de
armas ilicitas, fortalecer la recuperacidn v devolucidn de bienes robados v luchar
contra todas las formas de delincuencia organizada

16.5 Reducir sustancialmente la corrupcion v el soborno en todas sus formas
16.6 Crear instituciones eficaces, responsables v transparentes a todos los niveles

16.7 Garantizar la  adopeidn  de  decisionss  inclusivas, participativas v
representativas que respondan a las necesidades a todos los niveles

16.8 Ampliar v fortalecer la participacidn de los paises en desarrollo en lus
mnstituciones de gobernanza mundial

16.9 Para 2030, proporcionar acceso a una identided juridica para todos, en
particular mediante el registro de nacimientos

16.10 Garantizar el acceso pablico a la mformacién v proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los  acuerdos
internacionales

l6.a Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la
cooperacion internacional, con miras a crear capacidad a todos los niveles, en
particular en los paises en desarrollo, para prevenir la violencia ¥ combatir el
terrorismo v la delincuencia

16.b Promover v aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo
sostenible

(STOZ ‘NNO) 3[q1ua150S
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1 PAZ, JUSTICIA
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CARTA IBEROAMERICANA
EN MATERIA DE GOBIERNO
ABIERTO

CONSULTA'Y DIFUNDE




o e é¢Gobierno Abierto?

“Un conjunto de mecanismos que contribuyen a

la gobernanza publica y al buen gobierno,
basado en los pilares de |la transparencia,
participacion ciudadana, rendicion de cuentas,
colaboracion e innovacion, centrado e
incluyendo a la ciudadania en el proceso de
toma de decisiones, asi como en la formulacion
e implementacion de politicas publicas, para
fortalecer la democracia, la legitimidad de la
accion publica y el bienestar colectivo”



Pilares del Gobierno Abierto...

1. Transparenciay acceso a
informacion publica

2. Rendicion de Cuentas Publicas
Participacion Ciudadana

4. Colaboracion e Innovacion Publica
y Ciudadana

w



Principios de la Carta...

N o

9.

s wh e

Apertura

Legitimidad democratica
Calidad de servicio publico
Etica publica e integridad

Transversalidad y coordinacion
interinstitucional

Interoperabilidad
Eficacia y eficiencia

Responsabilidad publica y co-
responsabilidad con la ciudadania

Innovacion publica

10. Inclusion y multiculturalidad



Carta Iberoamericana de
Gobierno Abierto

Componentes de la Carta...

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Marco juridico y normativas vinculadas al
gobierno abierto

Diseno y arquitectura organizativa para el
gobierno abierto

Datos publicos para el desarrollo incluyente y
sostenible

Gobierno electronico y plataformas tecnologicas
para el mejoramiento de los servicios publicos

Aplicacion efectiva de altos estandares de
integridad y ética publica

Mecanismos de participacion y colaboracion para
la innovacion ciudadana



Consideraciones especiales sobre el
alcance y proyeccion de la Carta: El
desafio de construir un Estado Abierto...

1. Parlamento Abierto
Justicia Abierta

3. Apertura en otros poderes del
Estado

4. Gobiernos subnacionalesy
municipios abiertos

5. Promocion del gobierno abierto en
otros sectores de la sociedad

™



Consideraciones finales sobre la Carta
lberoamericana de Gobierno Abierto...

JLa voluntad politica y el avance del

gobierno abierto como una politica de
Estado

JCambio cultural y ética publica
JApropiacion y sensibilizacion
ciudadana

JApoyo multilateral, buenas practicas y
trabajo en red




Carta Iberoamericana de
Gobierno Abierto

13 XV Gorferencia berosmerican de

Transparenciay
Acceso a Informacion
Publica

Rendicién de Cuentas
Publica

Enfoque de Estado Abierto

Poder
Legislativo

Poder
Ejecutivo

Estado
Abierto

Participacion
Ciudadana

v

Poder
Judicial

Otros Poderes del Estado
Gobiernos Subnacionales
& Municipios

0SC/ONG (Sociedad Civil)
Universidades

Sector Privado

Otros sectores de la

iiedad'"/'

Colaboracion e
Innovacion Publicay
Ciudadana
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Open Government

’ ’ THE GLOBAL CONTEXT AND THE WAY FORWARD

@) OECD

&) OCDE

RECOMENDACION DEL CONSEJO SOBRE GOBIERNO ABIERTO+
EL CONSETID,

TENIENDD EN CUENTA el Artculo 5 b) de la Convencion de Organizscion para la
Cooperacion v el Desarrolle Econdmicos del 14 de diciembre de 1960;

TENIENDD EN CUENTA la Recomendscion del Consejo para un Mejor Acceso v un Uso mas
Eficiente de la Informacion Pablica [C{2008136], la Fecomendacion del Consejo sobre los
Principios de Gobemanza Pablica de Asociaciomes  Piblico-Privadss [C(2012)28], la
Becomendscion del Consejo sobre Poliica vy Gobermanza  Fepunlatoria [C{3012937]), Ia
R.Eccme:l.d@:mn del Consejo sobre Esiratemias de Gobiemo Dagital [C(20]14388], la
PBecomendacion dal Consejo sobre Gobernanza Presupuestaria [C(2015)1], la Recomendacion del
Consejo sobre Trusldad de Genero enm la Vida Pablica [C(20151164], la Becomendacion del
Consejo sobre Contrataciones Publicas [C{2015)2], la Recomendacion del Consejo sobre el Agna
[C2018)1T4FINALY v 1a Becomendacion del Consejo sobre Integridad Publica [C201TI5];

RECONOCTENDM) que un gobierno sbiero es findsmentsl para generar confisnza en los
cindadsnes ¥ es un elemento clave para alcanzar diferentes resultados de politica publica en
diversos ambitos, inchoidos: 1z integridsd del sector pablice v anticormupeion, la modernizacion
del sector publico, la libertad civica, el gobiernoe digital, la contratacion publica, la imnovacion del
sector piblico, 1a gestion de las finanzas piblicas y 1a gestion de recursos bumanos, asi como los
principales objetivos sociceconomicos dentmo del marco de la Agends Global 2030 para el
Diesarrolle Sostenible;

BECONOCIENTHD que 1 participacion de las partes interesadss mejora la rendicion de cusntas
mubernamental, favorece &l empoderamiento & influencis de los ciudadanos en las decisiomes,
construye capacidad civica, mejors la base empirica para la elaboracion de politicas pablicas,
reduce los costos de Implementacion ¥ explota redes mas ampliss para innovar en la elabaracion
de politicas publicas v en la prestacion de servicios publicos;

RECONOCIENDM 1z necesidad de establecer un marco claro, factible, basade en I3 evidencia
internacionslhmente reconocide v comparable para el gobierno abierto, asi como sus indicadores
de proceso, rendimiento, resultade e impacte v, teniendo en coents los diverses contextos
insgtucionales v jundicos de los Mismbros y de los no-Miembros que se hayan adherido a3 La
Recomendscion (en adelamte, los " Adherentes™);

CONSIDERANDO que las ecoatemiss & miciativas de gobiemo sbierio son una responsabilidad
compartida de todas las ramas v de todos los nivelss de gobiemo, conforme 8 sus acmales marcos
juridicos e institucionsles, ¥ que, por Lo tanto esta Recomendacion es relevante para todos ellos;

La propuesta del Comifé de Gobernanza Publica

L ACUERDA que, z los efectos de 1z presente Fecomendscion, se wutlicen las
sigmisntes definiciones:

= obiermo Abierto: wna colfurs de gobermanza gque prommeve los poncipios de
ramsparenciz, intepridad, rendicion de cuentzs y participacion de 1= partes interessdas en
apoye de la democracia v el recimiente mchosivo;




Open Government

’ ’ THE GLOBAL CONTEXT AND THE WAY FORWARD

Dialogo, coordinacion,
intercambio de buenas
practicas y experiencias

entre los diferentes actores

Rama legislativa implementa
una estrategia e iniciativas
de parlamento abierto

Instituciones estatales
independientes que
implementan una estrategia e
iniciativas de gobierno abierto

Rama ejecutiva implementa
una estrategia e iniciativas de
gobierno abierto

"

Goblernos locales
implementan una estrategia
e iniciativas de gobierno
abierto

Rama judicial implementa
una estrategia e iniciativas
de judicatura abierta




Open Government
| THE GLOBAL CONTEXT AND THE WAY FORWARD

Gobierno Abierto: una cultura de gobernanza que promueve
los principios de transparenciaq, integridad, rendicién de
cuentas y participacion de las partes interesadas en apoyo
de la democracia y el crecimiento inclusivo

Estado Abierto: cuando los poderes ejecutivo, legislativo y
judicial, las instituciones publicas independientes y todos los
niveles de gobierno — reconociendo sus respectivos roles,

prerrogativas e independencia general conforme a sus
actuales marcos juridicos e institucionales — colaboran,
explotan sinergias y comparten buenas prdcticas y lecciones
aprendidas entre ellos y con otras partes interesadas para
promover transparencia, integridad, rendicién de cuentas y
participacion de las partes interesadas, en apoyo de la
democracia y el crecimiento inclusivo



Horizontes 2030

La igualdad en el centro del

desarrollo sostenible

\O))\

Trigésimo sexto
periodo de sesiones
de la CEPAL

Ciudad de México,
23 a 27 de mayo de 2016

a para América Latina v el Caribe (CEPAL}

lo que implica un sector privado maduro que dinamice el crecimiento con Pn1p|E| » e innova y una ciudadania
protagénica, organizada y demandante de sus derechos. El Estado del siglo XXI en la regién debe ser un Estado
democritico que recupera, en unos casos, y profundiza, en otros, su autonomia relativa frente a los grandes intereses
y los poderes ficticos nacionales y trasnacionales. Un Estado con capacidad para escapar y blindarse frente a la
persistente politica de captura por parte de las élites, los intereses corporativos y las estructuras clientelares. Un Estado,
por ende, con capacidad ef /a de imponer una cultura de |a legalidad, de prevenir ymbatir la corrupcion y

garantlzar el acceso a la justicia. Un Er.tadu tr.:ll'lh dn:nte. efic n rendicion de cuentas, tal y como se postula

p.ipel tundamental quprl sempef r Elpl:ren moverse

y redefinir su responsabilidad social como el debido C‘Un'Ip|II'r'IIF_'I"|E' de sus resp:-nsabllldades laborales, fi )
ambientales. Por ello, es fundamental fortalecer todas las iniciativas en esa direccion que emergen en sectores de
las élites interesadas en un nuevo patrén de desarrollo.

En las condiciones del siglo XXI, un Esl‘ado democritico fuerte no es un Estado cerrado, sino que abre el acceso
a la informacion y valora la deliberac , la concertacion de acciones, el logro de pactos y la 3
conjunta de politicas. Es un Estado que debe deaarrc-llar sistemas potentes de planificacion, evaluacion y participacion
para la formulacién e implementacidn de politicas pablicas y asumir plenamente el paradigma de gobierno abierto.
En el accionar del sector publico y su interaccién con la sociedad civil, la apertura y el manejo de grandes datos se
concreta en el modelo de gobierno abierto que implica la modernizacion de la administracion pdblica, sobre la base
de nuevas formas de articular la transparencia, la rendicion de cuentas, la participacion ciudadana y la colaborac
de actores para la coproduccidn de valor.

Las politicas de gobierno abierto impulsan pricticas, valores y culturas que favorecen el establecimiento de
una plataforma sobre la cual construir un nuevo modelo de gobernanza abierta y colaborativa. Conseguir que los
gobiernos sean cada vez mas transparentes, proporcionen informa sobre sus actividades, pongan a c:'|f.po:.|r on
sus fuentes y bases de datos, y publiquen sus planes y estrategias de desarrollo fomenta la rendicién de cuentas ante
la ciudadania, la Pl—'rl'Tl.inEI'IIl-' vigilancia por la sociedad y una mayor corresponsabilidad. Compartir datos disminuye
los tiempos de transac , aumenta la eficiencia de los servicios piblicos v da lugar a beneficios no tangibles, como
una mayor confianza de |D5 ciudadanos en las instituciones.




Comision Econdmica para América Latina v el Caribe [CEPAL)

lo que implica un sector privado maduro que dinamice el crecimiento con empleo e innovacion y una ciudadania
protagonica, organizada y demandante de sus derechos. El Estado del siglo XXI en la region debe ser un Estado
democritico que recupera, en unos casos, y profundiza, en otros, su autonomia relativa frente a los grandes intereses
y los poderes facticos nacionales y trasnacionales. Un Estado con capacidad para escapar y blindarse frente a la
persistente politica de captura por parte de |as élites, los intereses corporativos y las estructuras clientelares. Un Estado,
por ende, con capacidad efectiva de imponer una cultura de la legalidad, de prevenir y combatir la corrupcion y de
garantizar el acceso a la justicia. Un Estado transparente, eficiente y con rendicion de cuentas, tal y como se postula
en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que recupere la confianza de la sociedad en sus instituciones. Pero
no es solo el Estado el llamado a adecuarse a las nuevas condiciones que impone el objetivo de un cambio estructural
progresivo, también los mercados y las empresas (particularmente las grandes empresas trasnacionales) tienen un
papel fundamental que desempefiar. Deben moverse hacia el crecimiento inclusivo, la innovacion y la productividad
y redefinir su responsabilidad social como el debido cumplimiento de sus responsabilidades laborales, fiscales y
ambientales. Por ello, es fundamental fortalecer todas las iniciativas en esa direccion que emergen en sectores de
las élites interesadas en un nuevo patron de desarrollo.

En las condiciones del siglo XXI, un Estado democritico fuerte no es un Estado cerrado, sino que abre el acceso
a la informacion y valora la deliberacion social, la concertacion de acciones, el logro de pactos y la construccion
conjunta de politicas. Es un Estado que debe desarrollar sistemas potentes de planificacion, evaluacion y participacion
para la formulacidon e implementacion de politicas pablicas y asumir plenamente el paradigma de gobierno abierto.
En el accionar del sector pdblico y su interaccion con la sociedad civil, 1a apertura y el manejo de grandes datos se
concreta en el modelo de gobierno abierto que implica la modernizacion de la administracion pablica, sobre la base
de nuevas formas de articular la transparencia, la rendicion de cuentas, la participacion ciudadana y la colaboracion
de actores para la coproduccion de valor.

Las politicas de gobierno abierto impulsan practicas, valores y culturas que favorecen el establecimiento de
una plataforma sobre la cual construir un nuevo modelo de gobernanza abierta y colaborativa. Conseguir que los
gobiernos sean cada vez mas transparentes, proporcionen informacicén sobre sus actividades, pongan a disposicion
sus fuentes y bases de datos, y publiquen sus planes y estrategias de desarrollo fomenta la rendicién de cuentas ante
la ciudadania, la permanente vigilancia por la sociedad y una mayor corresponsabilidad. Compartir datos disminuye
los tiempos de transaccidn, aumenta la eficiencia de los servicios pdblicos y da lugar a beneficios no tangibles, como
una mayor confianza de los ciudadanos en las instituciones.




Desde el gobierno
abierto al Estado
abierto en
Ameérica Latina

y el Caribe

Planificacién para el Desarrollo

ALEJANDRA NASER
ALVARO RAMIREZ-ALUJAS
DANIELA ROSALES

Editores




Tabla. Avance de compromisos de gobierno abierto por eje estratégico y
plan de accion nacional en América Latina y el Caribe (2011-2018).
Fuente: Elaboracion propia a marzo de 2018.

Gestion mas efectiva Creacion de Incremento de la
de los recursos comunidades mas responsabilidad Totales
publicos seguras corporativa

Mejoramiento de los Incremento de la
servicios publicos integridad publica

Primer plan

Segundo plan

Tercer plan

Porcentaje




Grafico. Total de compromisos de gobierno abierto por eje estratégico en
América Latina y el Caribe. Periodo 2011-2018.
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